
 
 

CURSOS PROFISSIONAIS | MATRIZ DE PROVA DE RECUPERAÇÃO 
 

PSICOLOGIA: MÓDULO 6 – Da Diferença dos Comportamentos à Diferenciação na Intervenção 
 

DURAÇÃO DA PROVA: 90 minutos                                                                                                                     TIPO DE PROVA: Escrita 

 
Objetivos 

 
Conteúdos 

 
Competências 

a avaliar 

 
Estrutura e Cotações 

 
Manifestar a compreensão que a diferença implica um processo de comparação que varia consoante os 
contextos. 
 
Analisar a variedade das diferenças no quotidiano (comportamentos, atitudes, valores, orientação 
sexual, aspeto físico, etc.) 
 
Avaliar o impacto negativo da diferença, nomeadamente quando há associação de estereótipos e 
preconceitos. 
 
Inventariar situações de risco (consumo de substâncias, pertença a grupos minoritários, etc.) 
 
Refletir sobre o fenómeno da inserção/inadaptação social e estratégias para lidar com a diferença. 
Identificar várias populações com especiais dificuldades no acesso ao trabalho: jovens; desempregados; 
pessoas com baixas qualificações; toxicodependentes; minorias étnicas e culturais; pessoas com 
necessidades específicas, etc. 
 
Apresentar respostas diferenciadas (educação/formação e acesso ao mercado de trabalho) às várias 
populações e problemáticas. 
 
Investigar boas práticas, por exemplo instituições que prestam apoio social a populações com especiais 
dificuldades para contacto com respetivos profissionais no âmbito da promoção da igualdade e da 
integração de populações com necessidades específicas de educação/formação e acesso ao trabalho. 

 

 
Diferença: 
delimitação e 
problematização 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diferenças no 
acesso 
ao trabalho: 
inserção de 
populações com 
especiais 
dificuldades 

 
 
Compreensão e 
assimilação dos 
conteúdos. 
 
Utilização 
adequada dos 
conceitos e da 
linguagem. 
 
Adequação da 
resposta à 
questão 
formulada. 
 
 

 

Grupo I 
11 questões obrigatórias de 
escolha múltipla. (Sobre os 
vários conteúdos do 
módulo). 
(11 x 10 pontos = 110 
pontos 

Grupo II 
3 questões de resposta 
curta. (10 linhas, no 
máximo) 
(Serão apresentadas 6 
questões sobre os vários 
conteúdos do módulo, para 
optar e responder a apenas 
3). 
(3 x 20 pontos = 60 pontos) 
 

Grupo III 
1 questão de resposta 
média. 
(15 linhas, no máximo). 
 
(1 x 30 pontos = 30 pontos) 


