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MINIASSEMBLEIAS DA SAUDE: AVOZ
DOS JOVENS

Literacia em saude digital, saude
mental e participacao juvenil

Potenciar competéncias e a literacia em saude dos jovens € o caminho
certo e seguro para melhores resultados em saude e para sociedades
mais fortes e robustas nas solucées para a saude e bem-estar de todos
(Vaz de Almeida, 2026).

Resumo

As redes digitais assumem um papel central na vida dos jovens, influenciando
profundamente a salude mental, social e comportamental. A literatura cientifica
tem vindo a demonstrar que 0 uso excessivo ou nao regulado das redes sociais esta
associado a multiplos riscos, mas também reconhece o potencial do digital
enquanto espaco de intervencao em literacia em saude. Este artigo integra a
evidéncia cientifica nacional, europeia e internacional com os resultados das
Miniassembleias da Saude promovidas pela Sociedade Portuguesa de Literaciaem
Saude (SPLS). Através de uma abordagem participativa baseada na Técnica de
Grupo Nominal, um grupo de 150 jovens de cursos técnico profissionais das areas
da saude, turismo e informatica identificaram riscos associados as redes digitais e
propuseram solucdes concretas, muitas delas a implementar no préprio ambiente
digital. Os resultados reforcam a importancia de investir na escuta ativa dos jovens,
nos seus contextos educativos, e de integrar a sua voz na construcdo de

intervencgoes e politicas publicas em salde e na sua saude mental.

Palavras-chave: literacia em saude digital; jovens universitarios; redes sociais;

Miniassembleias da Saude; participacéao juvenil; Modelo ACP.
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PREFACIO

Prof Sheila Paulino,

Diretor da Escola D Pedro V; Prof. Doutora Cristina Vaz de Almeida, Prof Sheila

Paulino; Prof. Carlos Machado

A Miniassembleia da Saude da Sociedade Portuguesa de Literacia em Saude,
promovida pela Prof. Doutora. Cristina Vaz de Almeida, reforgou as praticas de

promocao da literacia em saude digital junto dos nossos jovens.

Ao questionar os jovens da nossa escola (Escola Secundaria D. Pedro V), sobre esta
Miniassembleia, os mesmos revelaram que estes eventos promovem a atencao as
necessidades dos jovens através de uma escuta ativa e da promocao de uma
comunicagdo nao violentam no ambiente escolar, transformam e permeiam

mudancas.

Falar em como transformar o digital na promocao da saude, cidadania e bem-estar

foi o objetivo deste evento, que se tornou hum sucesso pois conseguimos unir 150
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jovens. As suas opinides e decisbes, fazem hoje parte deste estudo na

comunicagao em saude digital.

A importancia de dar voz aos alunos, com o intuito de estes se darem a conhecer,
partilhando experiéncias e propondo praticas e dindmicas culturais, para o
desenvolvimento da educagéo intercultural, deriva do esforgo em delegar poder
partilhar decisbes, promover a autonomia através da participagado dos estudantes
na organizacao da escola. N&o escutar os alunos pode conduzir a uma auséncia de
envolvimento, que se traduz no abandono escolar e na falta de autoestima (Fullan,

2001).

A Sociedade Portuguesa de Literacia em Saude como nossa parceira, promove
durante os ciclos letivos varias atividades e eventos na Escola Secundaria D. Pedro

V, participando na transformacao dos nossos jovens.

Muito obrigada, Professora Cristina Vaz de Almeida, pela forma como se envolve
COMm 0S NOsSsos jovens, pela sua energia, pelo olhar atento as preocupacdes dos
Nnossos jovens, possibilitando a comunicagido ativa, empoderando 0sS nossos
jovens, atenta essencialmente as vivéncias da escola, articulando entre as varias

saidas profissionais.

Para tornar a escola mais democratica é necessario estabelecer novas estruturas
que se traduzam no envolvimento com significado por parte dos alunos. Os
professores e os administradores também precisam de estar comprometidos para
encorajar os estudantes a se envolver, ndo apenas um grupo de estudantes, mas

sim a participacao de todos os estudantes (Luck, 2006).

Nao escutar os alunos pode conduzir a uma auséncia de envolvimento, que se
traduz no abandono escolar e na falta de autoestima (Fullan, 2001). “Ser escutado”
é o fundamento de uma escola democratica que procura a justica, nomeadamente

nas relacdes que se estabelecem entre professores e alunos. (Amado, 2007).
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As praticas educativas devem valorizar os alunos, no seu vasto mundo de cultura e
nao na hegemonia cultural, pois de acordo com Freire (2000), deve-se quebrar a
“cultura do siléncio” para que os alunos possam falar e ser ouvidos, estabelecendo
assim um dialogo pedagdgico mais intercultural, que tenha por base a reflexao.

S6 assim podera evitar-se a exclusao.

Aos meus alunos!

Ao longo destes 20 anos, observei e senti que empoderar os jovens foi sempre uma
surpresa reconfortante, pois conseguia desbloquear potenciais escondidos, como

responsabilidade, participagdo e compromisso com o que lhes era atribuido.

Ao cultivar os jovens a assumirem as suas necessidades, expressar as suas ideias
e visdes, observava que eles ficavam confiantes e as suas capacidades de
lideranca apareciam, era surpreendida, com inovacao e criatividade quando
participavam ativamente em eventos escolares com grupos de jovens € em grupos

de discussao.

Reafirmo assim, que vale a pena dar voz aos jovens. Eles gostam que as suas
opinides sejam ouvidas, gostam de participar no ambiente escolar e na vida da
escola, eles importam-se e, por isso, importa considerar as suas opinides, as suas

necessidades e quem séao.

Eu somente acendo uma luz, que se transforma em energia, pois consegui
trabalhos, que demonstraram humanidade e inteligéncia. Sei que me tornei cada
vez mais atenta as caracteristicas individuais de cada pessoa, respeito a forma de
cada um ser, com 0 seu ritmo préprio e ao mesmo tempo vou gerindo melhor as
minhas expetativas e exigéncias para com os outros. Segundo Josso (2008), as
pessoas tém as suas proprias perguntas, definem os seus interesses de

conhecimento.
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Os professores sdo os pilares essenciais para a mudancga, estar atentos,
preocupados e informados no contexto em que se movem, mobilizam as condi¢des
para que 0s jovens estejam aptos a desenvolver capacidades, destrezas,
habilidades, comportamentos, valores e atitudes fundamentais para a mudanca.

A educacao permite ao ser humano, face as diversidades sociais e as
desigualdades econdémicas, ser uma pessoa produtora de cultura e agente da sua
propria historia. Pela cultura transformamos a educacgéo e através dela libertamo-
nos (Oliveira, 2003; Brennand, 2003). Considero que esta € uma responsabilidade

de todos e um desafio que esta ao nosso alcance.

Estarcom osjovens em contexto de formagao, tem sido e, € a minha grande paixao.
E gratificante ver crescer aquele jovem, pensar na evolugdo do seu trajeto enquanto
aluno. Faz com que eu também evolua na minha grande caminhada pela area que

tanto amo.
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1. Introducao

As Nacbes Unidas definem a participacdo dos jovens como "o
envolvimento ativo e significativo dos jovens em todos os aspetos do
seu proprio desenvolvimento e do das suas comunidades, incluindo o
seu empoderamento para contribuir para decisées sobre o seu
desenvolvimento pessoal, familiar, social, economico e politico” (WHO,
2017).

Os jovens utilizam, cada vez mais, as redes sociais como fonte preferencial de
informacao em saude (Manganello, 2008; Gray et al., 2005). Apesar disso,
evidéncias internacionais mostram que eles enfrentam dificuldades substanciais
em aceder, compreender e usar informacao de saude confiavel (Robinson et al.,
2018; Chou et al., 2021).

Tais dificuldades resultam em desinformacao, vulnerabilidade a falsas
narrativas e menor adesdo a comportamentos preventivos e promotores de
saude, como vacinacgao, atividade fisica, alimentacdo saudéavel e saude mental

(Lareki etal., 2017; Dodd et al., 2021; Odgers et al, 2020).
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O crescimento exponencial das redes sociais digitais transformou profundamente
a forma como os jovens comunicam, constroem identidade, acedem a informacgao

e se relacionam com a saude.

Plataformas como Instagram, TikTok, YouTube e outras redes sociais tornaram-se
espacos privilegiados de socializagdo, mas também ambientes onde circulam
desinformacgdo, padrbes de comparagdo social negativa e conteudos

potencialmente prejudiciais a saude mental.

A Organizacado Mundial da Saude (OMS) e a Organizagao para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) alertam para o aumento de problemas de
saude mentalentre jovens, sublinhando a necessidade de estratégias integradas de

literacia em saude digital e de participacao juvenil (WHO, 2021; OCDE, 2021).

Neste contexto, a Sociedade Portuguesa de Literacia em Saude (SPLS) tem vindo a
desenvolver as Miniassembleias da Saude, uma abordagem participativa inovadora
que reconhece 0s jovens como agentes ativos na identificagdo de problemas e na
construcao de solugdes em saude. Este artigo apresenta os resultados dessas
Miniassembleias, integrando-os com a literatura cientifica e com boas praticas

europeias e internacionais.

Quem sao os adolescentes? Segundo a WHO (2017, p. viii)

Adolescent: A person aged 10-1% years. Y

Adolescente: pessoa entre os 10 e os 19 anos. Jovens adolescentes entre 10 e 14

anos de idade, adolescentes mais velhos, dos 15 aos 19 anos de idade.
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Segundo o Global Accelerated Action for the Health of Adolescents (AA-HA!
(2017, p. 96), na saude publica, a participagao dos adolescentes, “do ponto de vista
operacional, a participacado dos adolescentes contribui para melhores decisdes e

politicas” (2017, p. xi) pode assumir varias formas, incluindo:

¢ Informar os adolescentes com informacéao equilibrada e objetiva

e Consultoria, em que um processo iniciado, liderado e gerido por adultos procura
a experiéncia e perspetivas dos adolescentes para informar a tomada de decisdes
adultas.

¢ Envolver ou trabalhar diretamente com os adolescentes nas comunidades.

e Colaborar através da parceria com adolescentes afetados nas comunidades em
cada aspeto de uma decisédo, incluindo o desenvolvimento de alternativas e a
identificacao de solucodes.

* Empoderamento, garantindo que os adolescentes nas comunidades mantenham
o controlo final sobre as decisdes-chave que afetam o seu bem-estar. Isto traduz-
se numa participacao liderada por adolescentes, onde os adolescentes tém, ou

reivindicam, o espaco e a oportunidade para iniciar atividades e defenderem-se .

2. O problema das redes digitais na juventude: evidéncia

cientifica

A literatura internacional demonstra associagbes consistentes entre o uso
intensivo das redes sociais e:

e aumento de ansiedade, sintomas depressivos e stress;

e perturbacdes do sono;

e diminuicdo da autoestima;

e isolamento social e dependéncia digital (Odgers & Jensen, 2020).
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Na Europa, relatérios como o ESPAD e documentos da OCDE evidenciam padrbes
preocupantes de uso problematico das redes sociais entre adolescentes e jovens
adultos, com impacto direto no bem-estar psicolégico (ESPAD Group, 2020; OECD,
2021).

Em Portugal, dados nacionais indicam um crescimento da procura de apoio
psicoldgico por jovens, particularmente em contexto universitario, sendo o uso
excessivo do digital identificado como um fator relevante (Direcdo-Geral da Saude,

2020).

Duas participativas alunas da Escola D Pedro V, Lisboa
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Detalhes da participacio dos alunos na Miniassembleia da Saude
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3. Enquadramento Politico-Estratégico

O Plano Nacional de Literacia em Saude e Cuidados Centrados na Pessoa
(PNLSCC) 2023-2030 consolida a literacia em sauide como eixo estruturante para
a prevencdo da doenga, promogcdo da saude e sustentabilidade do Servigco
Nacional de Saude (SNS), definindo-a como “a capacidade de aceder,
compreender, avaliar, comunicar e utilizar informacao e servigos de saude para
tomar decisbes informadas e responsaveis ao longo do ciclo de vida” (Diregao-

Geral da Saude, 2023, p. 14).

Este enquadramento é particularmente relevante quando aplicado ao investimento
nos jovens, dado que esta fase do ciclo de vida concentra oportunidades e riscos
(bioldgicos, sociais, digitais e educativos) que condicionam trajetérias de saude,

equidade e participacao cidada.

A evidéncia internacional sustenta, de forma consistente, que investir na satde e
no desenvolvimento dos adolescentes e jovens produz beneficios
intergeracionais e ganhos sistémicos. A Organizagcao Mundial da Saude (OMS)
sublinha que os investimentos na saude dos adolescentes geram um “triplo
dividendo” (beneficios imediatos, na vida adulta e para a geracao seguinte) WHO,
2017, p. iv). No mesmo documento, a OMS enfatiza que a saude e o bem-estar dos
adolescentes constituem “estruturas de mudanga” para sociedades mais

saudaveis e sustentaveis (WHO, 2017, p. iv).

Este racional reforgca a centralidade de estratégias que promovam literacia em
saude (incluindo literacia digital), participacado significativa e ambientes
protetores—componentes alinhadas com o PNLSCC 2023-2030 e com uma

abordagem de politicas publicas orientadas para resultados em saude.
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Paralelamente, a OCDE tem vindo a evidenciar que o quotidiano digital dos jovens
exige politicas integradas que articulem protegao, capacitagao e governagao multi-
ator. No relatério How'’s Life for Children in the Digital Age?, a OCDE defende a
necessidade de abordagens “holisticas , baseadas em direitos e multi setoriais”
para apoiar o bem-estar das criangas e adolescentes, tanto online como offline
(OECD, 2025, p. 4). A OCDE acrescenta ainda que o refor¢co da monitorizagcéao e
recolha de dados é critico para compreender riscos e orientar politicas eficazes

(OECD, 2025, p. 4).

Esta orientagao converge diretamente com a recomendacgao de medir impacto por
métricas comportamentais (e ndo apenas impressdes), e com a necessidade de
desenhar intervencdes digitais com indicadores explicitos de acesso,

compreensao e uso (literacia em saude).

No dominio educativo e de competéncias—determinante estrutural do
desenvolvimento juvenil—, a UNESCO alerta para uma fratura de competéncias a
escala global. No resumo do relatério Youth and Skills: Putting Education to Work, é
salientado que existe “Uma geragao perdida de 200 milhoes de jovens” a sair da
escola sem as competéncias necessarias, requerendo “uma segunda

oportunidade para alcangar o seu potencial” (UNESCO, 2012, p. 45).

Este diagndstico é particularmente importante para politicas de literacia em saude
juvenil, pois competéncias (leitura, pensamento critico, competéncias digitais e
sociais) condicionam a capacidade de navegarinformacéo, servicos e escolhasem

saulde, sobretudo em contextos de vulnerabilidade.
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Visdo da sala antes da miniassembleia da salide, escola D Pedro V

Deste modo, o enquadramento politico-estratégico do PNLSCC 2023-2030 pode
ser fortalecido ao explicitar que o investimento em jovens—por via de campanhas
co-criadas, capacitacao profissional, parcerias éticas, avaliacdo de impacto e
acessibilidade—responde simultaneamente a: (i) um caso de investimento
robusto (OMS), (ii) uma necessidade de governagao e protecao/capacitacao no
ambiente digital (OCDE), e (iii) um desafio estrutural de competéncias e

equidade (UNESCO).
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4. 2. Objetivos do estudo

Objetivo geral
Analisar os riscos associados as redes digitais e identificar solugdes propostas por
jovens universitarios, no ambito da literacia em saude digital.
Objetivos especificos
5. Identificar percecdes juvenis sobre o impacto das redes sociais na saude
fisica, mental e social.
6. Promover a participacao ativa dos jovens na construgcéo de solugdes.
7. Sistematizar contributos para intervencdes escolares e politicas publicas.
8. Avaliar o potencial das Miniassembleias da Saude como boa pratica
participativa.
O estudo propde ainda um modelo estratégico de comunicacdo em saude digital
para jovens (bases tedricas + operacionais), integrando:
¢ asdimensoes da literacia em saude (acesso, compreensao, uso);
¢ o0 Plano Nacional de Literacia em Saude e Ciéncias do Comportamento
2023-2030 (PNLSCC);

e evidéncia internacional sobre barreiras comportamentais e formas de

melhorar a adesao;

e indicadores e diagrama de investimentos e resultados esperados.
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3. Metodologia

3.1 Desenho do estudo

Estudo qualitativo, participativo, baseado na Técnica de Grupo Nominal (TGN),

integrado nas Miniassembleias da Saude da SPLS.

3.2 Técnica de Grupo Nominal

A Técnica de Grupo Nominal foi aplicada de forma estruturada, garantindo
equidade de participacao e valorizacao da diversidade de opinides.
Desenvolveu-se em cinco fases:

Apresentacao do tema (redes digitais e saude);

Reflexao individual silenciosa;

Partilha em pequenos grupos;

Discussao e clarificacao coletiva;

Sistematizagao escrita e priorizacdo das ideias

Apresentacao oral das ideias mais votadas (cinco ideias por cada grupo).

3.3 Contexto da sessao

A sessao decorreu durante uma manha (entre as 10:00 e as 13:00), em auditério da
escola D. Pedro V, na cidade de Lisboa, com preparacao prévia. Os jovens foram
distribuidos por areas de formacéao (saude, turismo e informatica), favorecendo o
maior conforto e zona de seguranga nos debates que foram tendo nos pequenos
grupos de 7 a 10 elementos.

Antes e apds a sessao, foirealizada uma atividade de danca, com musica escolhida
pelos préprios jovens, que teve um impacto muito positivo na descontracao,

coesao grupal e participacao ativa.
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3.4 Participantes
Participaram 150 jovens, de ambos os géneros, provenientes de contextos
culturais diversos, incluindo, além de Portugal, Cabo Verde, Sao Tomé e

Principe, Angola, Mogcambique, Nepal, Bangladesh, Peru e Venezuela.

Apresentacéo oral das propostas feitas pelos alunos.
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4. Resultados: avoz dos jovens

4.1 Percecao dos riscos

Os jovens demonstraram elevada consciéncia critica relativamente aos riscos das

redes digitais. Citamos aqui algumas das suas expressoes:

“Nao devemos acreditar em tudo o que vemos nas redes sociais” (Grupo 1).

“Passar muito tempo no telemadvel afeta a nossa saude mental” (Grupo 2).

“As redes sociais criam muitas comparagdes que nos fazem sentir piores”

(Grupo 3).

“O telemodvel tira-nos 0 sono e a concentragédo” (Grupo 4).

4.2 Propostas de solugcao

Os jovens propuseram solugdes praticas, muitas delas digitais:

“Criar contas no TikTok com informacéo verdadeira sobre saude” (Grupo 5).

“Usar aplicacoes para ensinar Suporte Basico de Vida” (Grupo 6).

“Ter psicologos online acessiveis aos jovens” (Grupo 7).

“Limitar o tempo nas redes e arranjar hobbies fora da internet” (Grupo 8).

“Falar mais entre nds e pedir ajuda quando é preciso” (Grupo 9).

4.3. Riscos e solugoes propostas

Riscos identificados Solugodes propostas

Uso excessivo das redes Limitacdo do tempo de ecras
Desinformacao Conteudos fidveis em saude
Ansiedade Apoio psicolégico online
Isolamento Atividades presenciais
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Apresentacao oral das propostas feitas pelos alunos

5. Discussao de resultados

Os resultados das Miniassembleias da Saude da SPLS confirmam a evidéncia
cientifica internacional que defende a participacao juvenil como determinante
essencial da saude fisica, mental e social.

A OMS reconhece que jovens envolvidos em processos participativos desenvolvem

maior literacia em saude, autorregulacao e envolvimento civico (WHO, 2020).

Ao contrario de abordagens centradas exclusivamente no risco, os jovens
participantes demonstraram capacidade de transformar o digital num espaco
de capacitacao, alinhando-se com relatérios da OCDE que defendem
estratégias cocriadas comjovens para promover bem-estar no ambiente digital

(OECD, 2021).
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A opgado metodoldgica de ir as escolas e universidades, escutando os jovens nos
seus préprios contextos, revelou-se fundamental para garantir equidade, inclusao
e participacao, conforme recomendado pela OMS (WHO, 2019). Esta abordagem
permitiu ndo apenas recolher percegdes, mas também estimular propostas de
mudancga internas as instituicoes educativas e contributos relevantes para politicas

publicas.

Um elemento distintivo foi a utilizagcdo do Modelo ACP - Assertividade, Clareza e
Positividade na abordagem aos jovens. Este modelo favoreceu uma comunicagao
viva, fluida e respeitosa, incentivando os participantes a expressarem-se de forma

clara, construtiva e orientada para solugdes.

A literatura em literacia em saude sublinha que abordagens positivas e
capacitadoras aumentam a adesao e o impacto das intervengdes (Nutbeam, 2000;

Kickbusch et al., 2013).
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Debates nos varios grupos das propostas, pelos alunos
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Detalhes da participagao dos alunos na Miniassembleia da Saude
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Tabela esquematica
Organizacao Mensagem-chave Implicacao para
investimento nos jovens
OMS Investir na saude adolescente Priorizar programas de
gera “triplo dividendo” e acelera literacia em saulde juvenil

sociedades sustentaveis. (WHO, como investimento com

2017, p. iv) retorno ao longo do ciclo de
vida.
OCDE Necessidade de abordagens Estruturar campanhas

holisticas, baseadas em direitos  digitais co-criadas com

e multissetoriais para bem-estar  jovens, com governanga

online/offline. (OECD, 2025, p. 4) ética e métricas de impacto.
UNESCO “Geracgao perdida” de jovens sem  Integrar literacia em saude e

competéncias; urge “segunda literacia digitalem

oportunidade”. (UNESCO, 2012, estratégias de competéncias

p. 45) e equidade.
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5.2. Barreiras Comportamentais e Fatores de Risco entre

Jovens

A literatura internacional identifica algumas barreiras significativas ao
envolvimento dos jovens em comportamentos de saude positivos:

Podemos elencar as quatro principais grandes barreiras:

5.2.1 Barreiras cognitivas e de literacia
o Dificuldade em discriminarinformacao confiavel de falsa (Sorensen et
al., 2012; Massey et al., 2020);
e Baixa habilidade de leitura critica de fontes de saude digital (Lu &

Zhang 2021).

5.2 2. Barreiras psicossociais
e Percecao reduzida de risco (optimismo irreal), especialmente em
comportamentos de prevencao (Weinstein, 1987; Sharma et al., 2017);
¢ Influéncia de pares e pressao social contraria as normas de saude
(Steinberg & Monahan, 2007).
5.2.3 Barreiras emocionais e motivacionais
e Ansiedade relacionada com temas de saude e medo de diagnéstico
(Peters et al., 2018);
o Aversao a mensagens negativas ou alarmistas (Heffner et al., 2021).
5.2.4 Barreiras de acesso e contextualizacao
¢ Informacao de salde geralmente nao adaptada ao contexto
digital/jovem (Gray et al., 2017);
¢ Linguagem técnica e formatos longos que dificultam a compreenséao

(Manganello, 2008).
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6. Estratégias para Melhorar Adesao aos Comportamentos

de Saude e dimensoes da literacia em saude

A evidéncia sugere que as intervencgoes digitais para jovens tém maior impacto

quando sao desenvolvidas um conjunto de agdes, que devem ser complementares

umas das outras:

2020);

2018);

2025).

etal., 2012);

1. Cocriagao com o publico jovem (Hieftje et al., 2013);

2. Uso de narrativas positivas, visuais impactantes e storytelling (Noar

3. Mensagens breves, claras e direcionadas para agao (Betsch et al.,

4. Envolvimento bidirecional, ndo apenas unidirecional (Veinot et al.,

5. Uso de influenciadores e formatos culturais relevantes (Aldlimi et al.,

Relativamente as dimensodes da literacia em saulde, baseadas no Modelo de

Sorensen etal (2012)

6.1 Dimensoes da Literacia em Saude

Dimensao

Acesso

Compreensao

Uso

Definicao

Capacidade de procurar e
obterinformacao de saude

confiavel

Interpretacéo e significado

dainformacéo

Aplicacdo da informacéo

nas decisoes
comportamentos

e

Estratégias propostas

Presenga ativa nos canais
preferidos (Instagram, TikTok,
YouTube), uso de icones visuais,
SEO social, micro-videos guiados
Linguagem simples e objetiva,
mensagens curtas, metaforas
visuais

Chamadas a acédo claras,
instrucdbes “passo a passo”,
incentivos sociais
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6.2. Diagrama Estratégico de Investimentos e

Resultados expectaveis

Entre as barreiras cognitivas, sociais e emocionais, 0s investimentos
estratégicos a serem efetuados e os resultados intermédios e finais

expectaveis, podemos traduzir na seguinte imagem e conteudos:

) BARREIRAS |

ﬁ? (Cognitivas, Sociais, Emocionais)

pe o 508

~ INVESTIMENTOS ESTRATEGICOS " S
(s S 7%

|

—
—

e Capacitacdo em literacia em saide Ind m) /A%
e Co-criagdo com jovens \ e
e Conteudos simples, visuais e curtos )

e Comunicagdo bidirecional

e Parcerias com influenciadores

e Aumento do acesso a informagao
e Compreensdo de mensagens
e Uso da informacdo para decisdo

&/ Maior adesdo a vacinagio

‘ ‘ Aumento de comportamentos saudaveis

@ Reducdo de risco de doencas cronicas

. @ Fortalecimento de literacia em satide ‘

Fonte: a autora
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6.3. Recomendacoes Estratégicas para Investimento

nos jovens

A propésito das recomendacgoes estratégicas para investir na melhor comunicagao
com o0s jovens, que possam trazer mais valias ao seu comportamento mais
saudavel, em particular a sua saude mental, podemos descrever os seguintes cinco
passos:

1. Desenvolver campanhas digitais cocriadas com jovens, com

indicadores definidos para

Recomendacoes Estratégicas

. 5 . literacia em saude (acesso,
para investimento nos jovens

compreensao e uso).

2. Capacitar

Desenvolver campanhas digitais co-criadas £ ; L .
com jovens, com indicadores définidos para A profissionais de salide e

literacia em saiide (acesso, compreenso e uso). . ~ .
—_— comunicacao social em

literacia digital e literacia

: Capacitar profissionais de saiide

e comunicagao social em literacia digital

i S s = - em saude juvenil.
e literacia em satide juvenil. :
! 3. Estabelecer

Estabelecer parcerias com plataformas
e influenciadores éticos capazes =] L
de réforcar mensagens de saide. ~V8h & plataformase

parcerias com

influenciadores éticos
4;; Medir impacto através de métricas de %
~ comportamento e nio apenas impressdes )= " | capazes de reforcar
(p. ex, adeséo & vacinacio, acdes de prevencdo). AN

mensagens de saude.
Garantir conteiidos acessiveis a grupos ¥ e 4 Medir impacto
vulnerdveis e diversificados, ]

promovendo equidade. ‘
3 o9

e - . \ comportamento e néo

através de métricas de

apenas impressoes (p. ex.,
adesao avacinacao, agoes

de prevencéao).

5. Garantir conteudos

acessiveis a grupos vulneraveis e diversificados, promovendo equidade.
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7. Conclusao

As Miniassembleias da Saude da Sociedade Portuguesa de Literacia em Saude
constituem uma boa pratica de promogéao da literacia em saude digital junto de
jovens universitarios. Os resultados demonstram que investir na escuta ativa dos
jovens, nos seus contextos educativos, e envolver a sua voz na construgéo de
solucdes permite transformar o digital de fator de risco em espaco de promogéo da
saude, cidadania e bem-estar.

A comunicagdo em saude digital dirigida a jovens deve exceder o simples envio de
informacdes — deve integrar literacia em saude, ciéncia do comportamento e
estratégias digitais eficazes para reduzir barreiras, promover a compreensao e
apoiar a adogao de decisbes e comportamentos saudaveis. Alinhado com o
PNLSCC 2023-2030, este modelo estratégico oferece um caminho operacional e
mensuravel para maximizar o impacto das intervencdes e contribuir para o bem-

estar e qualidade de vida dos jovens.
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